
5月 19日下午，立案庭副庭长张晔通
过“云调解”成功调解了一起网络购物纠
纷。原告元某在被告深圳某公司的天猫
旗舰店内购买了某品牌果冻，食用后出现
腹泻等不适症状，后咨询发现被告销售的
“四季代餐果冻”内添加有“石斛粉”药品，
不符合《食品安全法》等相关规定。与商
家协商赔偿无果后，元某选择了向法院提
起诉讼维权。花山区法院特邀调解员赵
巧多次通过电话与双方当事人进行沟通，
耐心解释，双方达成调解意向。因被告远
在深圳，为保证调解的有效性和及时性，
法官及时跟进，采用“云模式”进行线上调
解。最终，该案当事人握手言和，案件得
以顺利结案。

网购纠纷云调解
隔空千里解民忧

5月16日，花山区委副书记、区长刘卫宝就花
山区法院调解工作作出重要批示，充分肯定花山区
法院工作成绩。
花山区委副书记、区长刘卫宝批示：花山法

院调解工作值得总结，司法局牵头构建花山大调
解格局。
近年来，花山区法院以“把非诉纠纷解决机制

挺在前面”的解纷思路引导，变被动办案为主动探

索，坚持调解前置、诉讼断后矛盾纠纷解决理念，全
面打造“场所+机制”“线上+线下”“专职+专业”“委
派+委托”“内潜+外力”五个“1+1”调解新模式。

5月21日下午，安徽省委政法委政治部主任
朱学亮一行来花山法院督查深化“三个以案”警
示教育工作
深化“三个以案”警示教育开展以来，花山区
法院党组始终坚持问题导向、目标导向、效果导
向，以“四个强化”推动学习教育、剖析反思、交流
研讨、对照检查等环节工作做实做深。
一是强化组织领导,坚决做到思想重视、周
密部署。对具体工作细化分解，形成任务清单，
明确阶段安排、任务内容、包保责任和完成时限
等。重点强调主要领导亲自抓，分管领导具体
抓，院领导班子共同抓的要求，确保了干警全员
参与，突出了党员领导干部和审判一线干警等重
点领域、关键岗位。
二是强化学习教育，坚决做到筑牢防线、增
强自觉。院领导班子坚持先学一步、深学一层，
不断夯实思想根基。院深化“三个以案”警示教
育领导小组办公室编印《学习资料》小册子、《“三
个规定”应知应会手册》等，确保干警学习的全面
性、准确性、实效性。
三是强化剖析警示，坚决做到以案为戒、举
一反三。通过深入学习，党员领导干部和广大干
警充分认清党风廉政建设和反腐败工作面临的
严峻形势，党组理论学习中心组和各党支部召开

专题交流研讨会，从不同层面、不同角度深入剖
析、交流体会，使每位党员干警在做到“两个维
护”、对党绝对忠诚、站稳人民立场、严格廉洁自
律、勇于担当作为、压实政治责任等六个方面受
教育获警醒。
四是强化专项检查，坚决做到即知即改、标
本兼顾。把防止干预司法活动“三个规定”专项
整治工作作为警示教育的一项重要内容，落实到

法院具体工作中。制定贯彻执行专项整治具体
措施，邀请区委、区纪委监委、区委政法委领导及
部分区人大代表、政协委员参与“三个规定”专项
整治工作，主动接受监督。全体在编干警认真填
写“三个规定”情况自查表、各部门通过自查自
纠，形成专项整治工作自查情况报告。充分发挥
纪检监察部门和特邀民主监督员作用，加强内部
监督和纪律约束。

5月 20日，花山区法院推动“立体化”送达
格局再添新举，以“一个中心+一项机制”为引
领，实现及时送达、高效送达、精准送达工作
目标。
一是成立集约送达中心全面提速。在诉讼
服务中心设立集约送达中心，组建专门的送达团
队，有效解决了过去各个审判团队分兵作战效率
不高问题，通过集团化作战优化资源配置，使整个

送达流程规范、清晰、协调运行。
二是制定送达工作规范把稳方向。制定

《马鞍山市花山区人民法院关于推进集约送达
工作的规定》（试行），细化送达流程、送达方式
以及各环节人员职责。运用灵活多样的送达方
式，进一步强化各流程衔接配合，实时记录节点
信息、反馈结果等内容，做到送达信息随时可
查，全程留痕，切实破解“送达难”问题。

5月 18日，花山区法院全面正式实行
随机分案制度，构建网上随机分案为主，
指定分案为辅的案件分配模式。此举旨
在完善审判流程管理，确保分案公开透
明，从源头上阻断人情案、关系案。
推行随机分案制度后，法官办理案件
类型更加多样化，提升了法官办案能力，
有效解决了法官忙闲不均的问题，进一步
推动司法责任制有效落实。

2020春节之际，新冠病毒让整个社会
陷入了前所未有的沉寂。企业无法正常
运转，有的甚至濒临倒闭。
4月初，疫情稍渐缓和，花山区法院便

收到了某卫厨股份有限公司的强制执行申
请书。疫情暴发，某卫厨公司一直无法复
工，因此急需执行款来帮助企业运转。执
行法官深刻理解到款项对于一个刚渡过疫
情难关的企业来说是多么的重要，于是立
刻对某集团展开财产调查，冻结了某集团
名下的银行账户，并及时将该项资金扣划
至法院账户。待款项进入法院账户后，执
行法官便通知申请人，将款项汇至某卫厨
公司。从执行立案到执行完毕，该案仅仅
耗时一个月，申请人的债权便得到了实现。

5月26日、27日，花山区法院依法公开开
庭审理被告人沈某某敲诈勒索一案以及被告
人王某非法拘禁、敲诈勒索、寻衅滋事一案。
因检察机关补充起诉了新的犯罪事
实，5月27日下午，花山区法院利用远程视
频方式复庭审理了王某涉恶案件。花山
区法院在做好常态化疫情防控工作下，充
分运用科技手段有效保障涉黑涉恶案件
庭审工作顺利进行，确保案件不积压，审
判不停滞。
目前，该两起涉恶案件正在进一步审
理中，案件将择期宣判。

花山区委副书记、区长刘卫宝批示

肯定花山区法院调解工作
落实随机分案
推进阳光司法

花山区法院双轮驱动驶向司法送达“高速路”

助力企业复工复产
百万合同一月执结

花山区法院公开审理
两起“套路贷”涉恶案件

5月 19日，花山区法院道路交通事故
审判庭鲁勤法官以集中专场形式，邀请马
鞍山某保险公司行业调解员与八起交通
事故案件当事人分批次来到法院，开展面
对面的诉前调解工作。
通过证据交换、事实固定及明理释
法，当天成功调解5起案件，调解成功的案
件当场签署调解协议并制作送达调解
书。未调解成功的3起案件也在当天立即
排期并送达开庭传票，在方便当事人的同
时又有效提高了办案质效。通过这种方
式，使案件当事人与保险机构在开诚布公
的前提下相互协商，便捷高效定纷止争。

花山区法院道交庭
集中调解8起案件

真诚为弱者维权
——特邀调解员朱功文

特邀调解员：朱功文，马鞍山市花山区霍里
街道苏李村委会党总支书记，2019年8月加入花
山区法院特邀调解员队伍。
给大家讲述一个我印象深刻的案件：原告为
一名外地来马务工的女职工，被告为一家茶叶公
司。通过阅卷，我了解到，原告在我市一个茶叶
店工作近一个月，进店工作时约定100元/天，被
辞退近一年时间仍未拿到自己的劳动报酬。外

来务工人员是弱势群体，背井离乡，靠自己的辛
勤劳动维系生活，付出劳力却得不到报酬，心情
是多么痛苦。作为一名调解员，我为原告抱不
平，也认为被告的行为违反了劳动法，支持原告
运用法律的武器进行维权。
详细了解了整个案件后，我辗转了解到茶叶

店的负责人的电话，通过电话沟通，动之以情，晓
之以理，说明了外来务工人员的种种生活不易，
更何况一名年轻的女同志。我们社会企业应该
要承担社会责任，更应该为社会做贡献，对企业
员工应该多给予关心关爱。拖欠员工工资对企

业的名誉不好，负面影响大。经过沟通，两名经
理表示立即向上级汇报，尽快处理纠纷。两个小
时后，姚女士就收到了拖欠了一年的工资款。姚
女士第一时间打电话给我，非常激动地要感谢
我。我也十分高兴，体会到了作为调解员的成就
感，更感觉责任重大，满怀激情，充满信心。

5月2日，假期第二天，花山区法院调解员办公室里就传来了特邀调解员朱功文的声音。
同样来法院联系当事人的调解员沈玉平拍下了这张照片——朱功文放弃休息时间来法院，翻阅
案卷，联系案件当事人进行调解。

假期不休息心思在调解

花山区法院“四个强化”推动警示教育工作做深做实

无数个星光点缀的夜晚，无数个春光明媚
的周末，花山区法院干警们却依旧坚守在各自
的岗位上，放弃休息时间，开启加班模式。
他们或是认真撰写判决书、或是耐心调解案件，

或是绞尽脑汁寻求最优执行方案，或是埋头整理案卷
材料，或是扫描、整卷、归档⋯⋯虽忙碌，但井然有序。

花山区法院始终把审判质效作为工作的重
中之重，面对案多人少的严峻形势，全院干警团结
一心，毫无怨言，克服困难，舍小家顾大局，从上到
下统一思想认识，树立“一盘棋”思想，以饱满的精
神状态和积极的工作热情，为实现“不忘初心，提
标争先”办案竞赛目标而不懈奋斗。

办案竞赛勇担当花山干警共奋进
“不忘初心，提标争先”
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5月30日晚，由南京市文明办
指导，南京广播电视集团、

南京晨报、江苏今世缘酒业股
份有限公司联合主办的《战疫

日

志》南京白衣天使抗疫故事分
享会在南京举行，驰援湖北的

南

京医护人员分享了在抗疫一线
的心路历程。战疫战疫

运营中的
河西有轨电车
友谊街站台，紧
邻南京儿童医
院。昨日上午，
该站台如同南
京地铁 1 号线
的“糖果车站”
珠江路站一样，
被一系列卡通
作品装饰起来，
打造升级成为
儿童车站。

一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一
一一一一一一一一一一一一一一一一一一

A05

A09

A04



5月 19日下午，立案庭副庭长张晔通
过“云调解”成功调解了一起网络购物纠
纷。原告元某在被告深圳某公司的天猫
旗舰店内购买了某品牌果冻，食用后出现
腹泻等不适症状，后咨询发现被告销售的
“四季代餐果冻”内添加有“石斛粉”药品，
不符合《食品安全法》等相关规定。与商
家协商赔偿无果后，元某选择了向法院提
起诉讼维权。花山区法院特邀调解员赵
巧多次通过电话与双方当事人进行沟通，
耐心解释，双方达成调解意向。因被告远
在深圳，为保证调解的有效性和及时性，
法官及时跟进，采用“云模式”进行线上调
解。最终，该案当事人握手言和，案件得
以顺利结案。

网购纠纷云调解
隔空千里解民忧

5月16日，花山区委副书记、区长刘卫宝就花
山区法院调解工作作出重要批示，充分肯定花山区
法院工作成绩。
花山区委副书记、区长刘卫宝批示：花山法

院调解工作值得总结，司法局牵头构建花山大调
解格局。
近年来，花山区法院以“把非诉纠纷解决机制

挺在前面”的解纷思路引导，变被动办案为主动探

索，坚持调解前置、诉讼断后矛盾纠纷解决理念，全
面打造“场所+机制”“线上+线下”“专职+专业”“委
派+委托”“内潜+外力”五个“1+1”调解新模式。

5月21日下午，安徽省委政法委政治部主任
朱学亮一行来花山法院督查深化“三个以案”警
示教育工作
深化“三个以案”警示教育开展以来，花山区

法院党组始终坚持问题导向、目标导向、效果导
向，以“四个强化”推动学习教育、剖析反思、交流
研讨、对照检查等环节工作做实做深。
一是强化组织领导,坚决做到思想重视、周

密部署。对具体工作细化分解，形成任务清单，
明确阶段安排、任务内容、包保责任和完成时限
等。重点强调主要领导亲自抓，分管领导具体
抓，院领导班子共同抓的要求，确保了干警全员
参与，突出了党员领导干部和审判一线干警等重
点领域、关键岗位。
二是强化学习教育，坚决做到筑牢防线、增

强自觉。院领导班子坚持先学一步、深学一层，
不断夯实思想根基。院深化“三个以案”警示教
育领导小组办公室编印《学习资料》小册子、《“三
个规定”应知应会手册》等，确保干警学习的全面
性、准确性、实效性。
三是强化剖析警示，坚决做到以案为戒、举

一反三。通过深入学习，党员领导干部和广大干
警充分认清党风廉政建设和反腐败工作面临的
严峻形势，党组理论学习中心组和各党支部召开

专题交流研讨会，从不同层面、不同角度深入剖
析、交流体会，使每位党员干警在做到“两个维
护”、对党绝对忠诚、站稳人民立场、严格廉洁自
律、勇于担当作为、压实政治责任等六个方面受
教育获警醒。
四是强化专项检查，坚决做到即知即改、标
本兼顾。把防止干预司法活动“三个规定”专项
整治工作作为警示教育的一项重要内容，落实到

法院具体工作中。制定贯彻执行专项整治具体
措施，邀请区委、区纪委监委、区委政法委领导及
部分区人大代表、政协委员参与“三个规定”专项
整治工作，主动接受监督。全体在编干警认真填
写“三个规定”情况自查表、各部门通过自查自
纠，形成专项整治工作自查情况报告。充分发挥
纪检监察部门和特邀民主监督员作用，加强内部
监督和纪律约束。

5月 20日，花山区法院推动“立体化”送达
格局再添新举，以“一个中心+一项机制”为引
领，实现及时送达、高效送达、精准送达工作
目标。
一是成立集约送达中心全面提速。在诉讼
服务中心设立集约送达中心，组建专门的送达团
队，有效解决了过去各个审判团队分兵作战效率
不高问题，通过集团化作战优化资源配置，使整个

送达流程规范、清晰、协调运行。
二是制定送达工作规范把稳方向。制定

《马鞍山市花山区人民法院关于推进集约送达
工作的规定》（试行），细化送达流程、送达方式
以及各环节人员职责。运用灵活多样的送达方
式，进一步强化各流程衔接配合，实时记录节点
信息、反馈结果等内容，做到送达信息随时可
查，全程留痕，切实破解“送达难”问题。

5月 18日，花山区法院全面正式实行
随机分案制度，构建网上随机分案为主，
指定分案为辅的案件分配模式。此举旨
在完善审判流程管理，确保分案公开透
明，从源头上阻断人情案、关系案。
推行随机分案制度后，法官办理案件
类型更加多样化，提升了法官办案能力，
有效解决了法官忙闲不均的问题，进一步
推动司法责任制有效落实。

2020春节之际，新冠病毒让整个社会
陷入了前所未有的沉寂。企业无法正常
运转，有的甚至濒临倒闭。
4月初，疫情稍渐缓和，花山区法院便

收到了某卫厨股份有限公司的强制执行申
请书。疫情暴发，某卫厨公司一直无法复
工，因此急需执行款来帮助企业运转。执
行法官深刻理解到款项对于一个刚渡过疫
情难关的企业来说是多么的重要，于是立
刻对某集团展开财产调查，冻结了某集团
名下的银行账户，并及时将该项资金扣划
至法院账户。待款项进入法院账户后，执
行法官便通知申请人，将款项汇至某卫厨
公司。从执行立案到执行完毕，该案仅仅
耗时一个月，申请人的债权便得到了实现。

5月26日、27日，花山区法院依法公开开
庭审理被告人沈某某敲诈勒索一案以及被告
人王某非法拘禁、敲诈勒索、寻衅滋事一案。
因检察机关补充起诉了新的犯罪事
实，5月27日下午，花山区法院利用远程视
频方式复庭审理了王某涉恶案件。花山
区法院在做好常态化疫情防控工作下，充
分运用科技手段有效保障涉黑涉恶案件
庭审工作顺利进行，确保案件不积压，审
判不停滞。
目前，该两起涉恶案件正在进一步审
理中，案件将择期宣判。

花山区委副书记、区长刘卫宝批示

肯定花山区法院调解工作
落实随机分案
推进阳光司法

花山区法院双轮驱动驶向司法送达“高速路”

助力企业复工复产
百万合同一月执结

花山区法院公开审理
两起“套路贷”涉恶案件

5月 19日，花山区法院道路交通事故
审判庭鲁勤法官以集中专场形式，邀请马
鞍山某保险公司行业调解员与八起交通
事故案件当事人分批次来到法院，开展面
对面的诉前调解工作。
通过证据交换、事实固定及明理释
法，当天成功调解5起案件，调解成功的案
件当场签署调解协议并制作送达调解
书。未调解成功的3起案件也在当天立即
排期并送达开庭传票，在方便当事人的同
时又有效提高了办案质效。通过这种方
式，使案件当事人与保险机构在开诚布公
的前提下相互协商，便捷高效定纷止争。

花山区法院道交庭
集中调解8起案件

真诚为弱者维权
——特邀调解员朱功文

特邀调解员：朱功文，马鞍山市花山区霍里
街道苏李村委会党总支书记，2019年8月加入花
山区法院特邀调解员队伍。
给大家讲述一个我印象深刻的案件：原告为
一名外地来马务工的女职工，被告为一家茶叶公
司。通过阅卷，我了解到，原告在我市一个茶叶
店工作近一个月，进店工作时约定100元/天，被
辞退近一年时间仍未拿到自己的劳动报酬。外

来务工人员是弱势群体，背井离乡，靠自己的辛
勤劳动维系生活，付出劳力却得不到报酬，心情
是多么痛苦。作为一名调解员，我为原告抱不
平，也认为被告的行为违反了劳动法，支持原告
运用法律的武器进行维权。
详细了解了整个案件后，我辗转了解到茶叶

店的负责人的电话，通过电话沟通，动之以情，晓
之以理，说明了外来务工人员的种种生活不易，
更何况一名年轻的女同志。我们社会企业应该
要承担社会责任，更应该为社会做贡献，对企业
员工应该多给予关心关爱。拖欠员工工资对企

业的名誉不好，负面影响大。经过沟通，两名经
理表示立即向上级汇报，尽快处理纠纷。两个小
时后，姚女士就收到了拖欠了一年的工资款。姚
女士第一时间打电话给我，非常激动地要感谢
我。我也十分高兴，体会到了作为调解员的成就
感，更感觉责任重大，满怀激情，充满信心。

5月2日，假期第二天，花山区法院调解员办公室里就传来了特邀调解员朱功文的声音。
同样来法院联系当事人的调解员沈玉平拍下了这张照片——朱功文放弃休息时间来法院，翻阅
案卷，联系案件当事人进行调解。

假期不休息心思在调解

花山区法院“四个强化”推动警示教育工作做深做实

无数个星光点缀的夜晚，无数个春光明媚
的周末，花山区法院干警们却依旧坚守在各自
的岗位上，放弃休息时间，开启加班模式。
他们或是认真撰写判决书、或是耐心调解案件，

或是绞尽脑汁寻求最优执行方案，或是埋头整理案卷
材料，或是扫描、整卷、归档⋯⋯虽忙碌，但井然有序。

花山区法院始终把审判质效作为工作的重
中之重，面对案多人少的严峻形势，全院干警团结
一心，毫无怨言，克服困难，舍小家顾大局，从上到
下统一思想认识，树立“一盘棋”思想，以饱满的精
神状态和积极的工作热情，为实现“不忘初心，提
标争先”办案竞赛目标而不懈奋斗。

办案竞赛勇担当花山干警共奋进
“不忘初心，提标争先”
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5月30日晚，由南京市文明办
指导，南京广播电视集团、

南京晨报、江苏今世缘酒业股
份有限公司联合主办的《战疫

日

志》南京白衣天使抗疫故事分
享会在南京举行，驰援湖北的

南

京医护人员分享了在抗疫一线
的心路历程。战疫战疫

运营中的
河西有轨电车
友谊街站台，紧
邻南京儿童医
院。昨日上午，
该站台如同南
京地铁 1 号线
的“糖果车站”
珠江路站一样，
被一系列卡通
作品装饰起来，
打造升级成为
儿童车站。
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